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Stratégiai tervezés- és (izleti tervezés-

Strategiai szint tdmogatés

Taktikai szint Rendszertervezés tdmogatasa

Operativ szint . e .
Uzemeltetés-tamogatas




[T stratégia terv trendekre épitve
»Katasztréfatervek modelljei (BCP, DRP)
*Beruhazas tervezéstamogatas

Stratégiai szint ) <
sKockazatcsokkentés

*IT valtozds menedzsment
sEréforrasok optimalis allokalasa
*Tartalék optimalizalas
=KOltségcstkkentés

Taktikai szint

Operativ szint
=Optimalis konfiguracidk beallitédsa
*Rendelkezésre allas progndzis
*Extrém helyzetek kezelése




A modellezés és szimulacio: Iépések és outputok

El6készités




Modellkészités

Céldefinialas Verifikalas

é\ldea::gz\é/:]tes Futtatasok
(What-if)
El6készités
Implementacio Kiértékelés
Korrekcios-terv El.gmzések .
Bevezetés Kovetkeztetések

Javaslatok




A diszkrét, esemény vezérelt szamitdgépes modellekkel vizsgalhatdok az
ICT rendszerek gazdasagi és miszaki jellemzai.

Lehet0ség van a hardver, a szoftver és a felhasznalok viselkedésének
modellezésére, az Uzleti folyamatok elemzésére.

A modellekben lehetséges, a valos folyamatok ,visszajatszasa” és
elképzelt folyamatok beillesztése.

A modellek a rendszer teljes életciklusa alatt hasznalhatok.

Rendszeres alkalmazasuk folyamatosan termel hozzaadott értéket.



Kilondsen jelentOs a ,,what-if” szcenaridk lejatszasanak lehetbsége
amikor még nem létezik a vizsgalando rendszer

amikor a mérés koltséges, vagy nem kivitelezhetd (pl. extrém helyzetek,
katasztrofa szituacidk vizsgalata)

A modellek futtatasakor a kdvetkezo6 lehet6ségeink vannak

programozhatjuk a gydjtendod jellemzbket, a gyakorisadgot, az idétartamot, a
helyszint

valtoztathatjuk a rendszer terhelésének mértékét
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Modellkészités

Céldefinialas Verifikalas

é\ldea::gz\é/:]tes Futtatasok
(What-if)
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Terv-valtozatok elemzése

Koltségek

Kritikus terhelések

Routing elemzések: ,becsorgd” forgalom
Bekapcsolasi jelenség: szinkronizacio
Rendelkezésre allas

Anomaliak
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IT stratégia tervezés
»Katasztrofatervek modellezése
*Beruhazas tervezéstamogatas

Stratégiai szint
sKockazatcsokkentés

«IT valtozds menedzselés
sEréforrasok allokalasa
sTartalék optimalizalas

Taktikai szint ! :
sKobltsegcsokkentés

Operativ szint
=Optimalis konfiguracidk beallitas
*Rendelkezésre allas vizsgalat
*Extrém helyzetek kezelése
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Fidklista Forras: megrendel6

Fidkok Osszekottetései Forras: megrendel6 Els6dleges 0sszekottetések, tartalék
Osszekottetések kapacitasokkal

Telephelyenkénti hang forgalom Forras: megrendeld Adott fiokbdl hany percnyi beszélgetést
kezdeményeztek egy konkrét hdnapban

Hang forgalom tipusonkénti megoszlasa Forrds: megrendeld Helyi, belfoldi, nemzetk&zi, mobil, stb.

Fidk LAN alapstrukturaja Forras: megrendeld Alapvet6 eszkoztipusok allnak
rendelkezésiinkre

Fidkokban |év6 hostok szama Forras: megrendeld

Fidkokban Iévé hostokon futd Forras: mérés/benchmark

alkalmazasok haldzati forgalma

VoIP-ra athelyezhetd Forras: benchmark

telefonbeszélgetések aranya

Nem VoIP adatforgalom az egyes Forras: benchmark

Osszekottetéseken

Egy tranzakcié hossza Forrés: mérés/benchmark 3-5 kbyte

Igényelt valaszid6 Forras: megrendel6/benchmark 0,1 sec

Hivashossz profil Forras: benchmark

Hivasgyakorisag profil Forras: benchmark

Hivasirany profil Forras: benchmark A hossz, gyakorisag és irany profil leirja

a teljes hangforgalmat
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Valtozo

Lehet6ségek

Fioklista

BOvités / Megszlintetés / Koltoztetés

Fiokok Osszekottetései

Kapacitas valtoztatas

Telephelyenkénti hang forgalom

Alkalmazottak szamanak valtozasa

Hang forgalom tipusonkénti megoszlasa

Hivasprofilok mddositasa

Fiokokban 1év6 hostok szama

BOvités / Megszlintetés

Fiokokban Iév6 hostokon futd

alkalmazasok haldzati forgalma

Uj alkalmazésok felvétele

VoIP - ra athelyezhetd
telefonbeszélgetések aranya

Aranyszam modositasa

Igényelt valaszid6

modosithaté -

Hivashossz profil

modosithaté -

Hivasgyakorisag profil

modosithaté -

Hivasirany profil

modosithaté -
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35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

I Hivashossz slriség —&— Hivashossz eloszlas

120,00%
112,18%
20,50% 100%* | M [
27% + 100,00%
79%
80,62% + 80,00%
19,64% 0,64%
+ 60,00%
A7%  15,18%
13,16%
9,98% 1 40,00%
7,91%
6,34% 6,49%
e + 20,00%
34%
: . : ' ' ' : 0,00%
00-10's 10-30s 30-60s 60-90s 90-120s  120-180s  180-240s  240-300s 300 - 600 s

* A modellben figyelembe vett
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Terminalok altal foglalt logikai csatornak
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Elokészités

Céldefinialas, adatgylijtés, elemzés

Atvitt

70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000

0

01_00 (Nap_Ora)

Atvitt adatmennyiség

Egy hénap, éras felbontasban
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Modellkészités

Céldefinialas Verifikalas
Adatgy’i'ljtés Futtatasok
Elemzés (What-if)

El6készités

Implementacio Kiértékelés

K S Elemzések
Borre ilgss Kovetkeztetések
eveze Javaslatok
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Top-down moddszer

Aggregalt modellek
Részletes modellek
FOkuszalt vizsgalat
Hattérforgalom

Bottom-up modszer

BP elemzésekbdl Business
Impact
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,What-if” szcenaridok

Haldzatbovités
VoIP bevezetése

Uj alkalmazéasok bevezetése (halézatmenedzsment eszkdzok, tavfeligyelet,
intranet bevezetése)

Kozpont athelyezés

Extrém, katasztréfa helyzetek
Tartalékolasi kérdések

Stb.
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Modellkészités

Céldefinialas Verifikalas
Adatgyiijtés Futtatasok
Elemzés (What-if)

El6készités

Implementacio Kiértékelés

L Elemzések
Korrekcn9s-terv Kovetkeztetések
Bevezetés Javaslatok
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Server Out

Bit Thruput max
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Kiértékelés
Elemzések, kovetkeztetések, javaslatok

Csatornankénti kapcsolatok alakulasa
Num Conn max

—— 129[0]->128000->669[0]
—— 129[3]->128000->669[1]
660[6]->64000->669[2]
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Modellkészités

Céldefinialas Verifikalas
Adatgyiijtés Futtatasok
Elemzés (What-if)

El6készités

Implementacio Kiértékelés

L Elemzések
Korrekcn9s-terv Kovetkeztetések
Bevezetés Javaslatok
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Korrekcios terv-valtozatok készitése
Eszk6zok kivalasztasa

A bevezetés tervezése
funkcionalis szempontok
koltség szempontok
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Példa
Atkapcsolasi vizsgalat

Atkapcsolas - atvitt adatmennyiség
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Domain-specifikus szakértoi tamogato
rendszer (expert-fitted system)

ImiNet - ICT (Information and
Communication Technology) modellezés

ImiFlow — BP (Business Process)
modellezés
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Objektum-orientalt technoldgia
Rendszertervezés

Unified Modelling Language

Microsoft Visio
Rendszerfejlesztés

Borland C++ Builder 6 (Professional Edition)
Adatbazisok

MSSQL, Microsoft Access (lecserélhetd, rugalmas ODBC-n keresztil
megvalositott)

Egyluttmuikodes, interfészek
NetViz
Microsoft Visio
Microsoft Excel

Hozzaférési jogosultsagok kezelése
HASP kulcsos védelem
Login — Password védelem
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ICT Modellezés

> ImiNet



Topologia




Topologia
Legfelso hierarchia szint
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Topologia
Alsobb hierarchia szintek
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Topologia
Alsobb hierarchia szintek
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A felhasznalhatd elemek listaja

Applikacié, Telefon

MCU

Call Switch (Call Manager)
Router

Firewall (Router)
Gateway (Router)

Switch

Host

Osszetett modul
Telephely (Osszetett modul)
LAN (Osszetett modul)
Link

35



Il Router properties -0l =l

Eenerall Gates I Fouter properties  Boute table I

Mask Address Next module (name)

o [0 o |o [ f&i | Delete
h [0 o |o MNews Delete
h [0 o [o Mews Delete
h [0 o [o Mews Delete
0 1] 0 0 e Delete
0 1] 0 0 = Drelete
0 1] 0 0 = Delete
[~ Routing based only on the table abowve Owner comparny: I LI

Ok Cancel |




Modellelemek
Statisztikai paraméterek bevitele

E

ol lEEa] ] 121 e fife)]

E Profi
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Egyszeri profilok
Normal
Konstans
Exponencialis
Csonkolt normal
Egyenletes
Egész értékd egyenletes
Poisson

Osszetett profilok

Az Osszetett profilok segitségével tetsz6leges pontossaggal leirhatok az egyes
valoszinlségi jellemzok
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TetszOleges szamu router 6sszekapcsolhatd egymassal.

Routerrel - routeren, firewall-on, és gateway-en kivil - csak switch elem
kothetd Ossze.

Egy switch csak egy router (illetve firewall, vagy gateway) elemhez
kapcsolhaté

Egy switchhez tetszdleges szamu host elem kapcsolddhat, de egy host elem
csak egy switchhez kapcsolodhat.

Egy host elemre egyetlen applikacié csoport elem és/vagy telefoncsoport
elem kapcsolhatd.

Kapcsolhaté a hostra még MCU elem és Call Manager elem is.

Az 6sszetett modell-elemek szerepe csak a struktura kialakitasaban van,
szeparalasra szolgalnak, erre a célra szabadon hasznalhatéak, viszont
hozzajuk kétni semmit nem lehet.
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Modellelemek

Osszekotési szabalyok
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Hangforgalom vizsgalata

What if

Kiindulé modell What if

jellemzoinek
valtozasa

What if

What if
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Il Phones property form

Qenerall Gates Phones I

General data

Frotocolar data

Mumber of phones [pes]: b ax. simultanous calls: Protocol: RTF protocal: Call Manager IP address:
48 B |G.729 skbps =] [rTPRFCEEED = [1000.07 [ Silence supression
—Financial dats
Phone cost [Ft/month]: Inzide call rate [Ft/min]: Local call rate [Ft/min]: Interurban call rate [FtAmin]: M obile call rate [Ft/min]: International call rate [Ft/min:
o |eo.oo | EED |a0.00 J44.00 |200.00

—Statistical data

M anufacturers' product 1D

Profile: Aevg, call/phonedday;  Call length mean [g) Call length deviation [2]. Inside call (%] Local call [%]: Interurban call (%], Mobile call [%]: International call [%]:
100 == E 61 3 |54.8 o 154 o
L outzide calls-------a-vmmnnnnnno >
Total outgide calle: 100 3
All pozzible destinations: Drestinations: P "
1280001 3.1248 ﬂ IP addiess IF'robabiIit_l,J lil udio conference
180,001 1.20.1.1 0,24E60735 IS—E - el 0 s
100.0.01 12021 0.34660795: conference talk from call.
1.6.21 ] I I
1.6.4.1 1.20.3.1 0.34680735: Conference call length mean [s]: 30 . dewviation [£]: 10
1.6.5.1 Add - | 1.20.41 0.346E07 35!
:IIE‘IE:II 1.20.5.1 0,34660795¢ Members mean: I4 . deviation: I-I
1631 12061 0. 34660735 MCU IP address:  [100.0.0.1
e 1.19.11 0.346E0795!
135 < Riemove | 1.19.2.1 0,34EE0795:
:Ilggjl L - 1 —LConventional telephony
e 1.19.31 0.346E07 35!
]§§] LI 1404 4 Il oneen—.-'cu:-LI I Mabile adapter

I % of all phones are analog.

I~ PB: equipment, Yoice Ghw

LCancel |
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Adatforgalom vizsgalata

What if

What if

QoS applikacio
definialésa

Kiindulé modell

What if
LAS IS” atl

-
J

Szerver
attelepitése
(hosted / local)

What if
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Il IPApplication Properties

Qenerall Gates |PApplication |\-"f-‘-.8 |

Application Port
[E-Mail =] [201
[wEB R
[ Telnet x| fenz

PE =] 204

|FTF' =l |205

[Terminal / Thin clie | [206

Server

-

O O O O O

Client number

-

oS Server P address

-

Bytes to send prafile

Feply bytes profile

Interarrival time prafile

=101 %]

|U.u.u.n

IE-maiI zize distribution

j IE-maiI zize distribution

j IE-maiI-usage-frequency

(O

|n.c|.n.n

|WEB_size_di$tributiu:-n

| [WEB_size_distribution

j |WEB-usage-frequenc_l,l

|n.n_n_n

ITelnet_size_distribution

j ITelnet_size_distribution

j ITeInet-usage-flequency

|U.u.u.n

|Databa&e_size_distribution

j |Database_size_diﬂributinn

j |Databa&e-u&age-frequency

I (S

|n.c|.n.n

|FTF'_size_di$trihuti-:-n

| [FTP_size_distribution

j |FTP-usage-frequenc_l,l

|n.n_n_n

ITelminal_size_distribution

Packet size: I32DEI bit

j ITerminaI_size_distribution

[~ Detailed statistics

j ITerminal-usage-flequenc_l,l

[~ Plan

Operatar compan:

Lel Lef Lof Led Led Lo

Cancel |
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Telephelyenkénti havi koltségek

Osszekottetések
Berendezések
Rendszerkérnyezet (LAN)
Szolgaltatasok

Migracidé el6tt/utan

Az lGgyfelek felsorolasa és a
percdijak betdltése fajlbdl torténik.

-ioix
Customer, |4-ligylel =l
The customer's costs
vErsion A version B
—Link
Leased line: o Ft/ Mnih |0 Ft / Mnith
ISDNZ: o Ft/ Mnth | Ft / Mrith
ISDN3D: o Ft/ Mnth | Ft / Mrith
Analog: o Ft/Mnth |0 Ft / Mnith
IP: o Ft Mt |0 Ft / Mrith
%.25; o Ft/ Mnth |0 Ft # Mnith
—Equipment
DTU/ACCED |9 Ft/ bnth |0 Ft / Mnith
Router: o Ft/ Mnih |0 Ft / Mnith
PE3: o Ft/ Mnih | Ft / Mnith
—Shategic system enviroment (Lot s]
Switch: |D Ft / Mrth |D Ft # Mnith
Hast: |U Ft / Mnth |D Ft # Mnth
Application: |U Ft / Mnth |D Ft / Wnth
Semvices:
Vil [0 Ft/bnth [0 Ft # Mnith
Videosorference: |0 Ft/bnth [0 Ft / Mnith
Signo: [0 Ft/bnth [0 Ft / Mnith
Mégzem |
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Il Customers data

=10l x|

Report

General

Simulated time: 86400.00 s
Number of sites: 20

Voice

CALL NUMBERS

Mobile call number: 477
Interurban call number: 0
Local call number: 3633

Imtarmatiamal ~all srumsbse AN
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=

CALL NUMBERS J

Maobile call number: 477
Interurban call number: 0
Local call number: 3633
International call number: 40
Inside call number: 2352

CALL LENGTHS

Mobile call length: 83189.86 s
Interurban call length: 0.00s
Local call length: 658618.24
International call length: 7149.01
Inside call length: 426467.89 s




_ioix

Provider's data I

Call numbers [pos]

W 101 Inzside
__________________________________________________________________________________________________ W 126 Local

B O Irnterurban
M 2 International
___________ W 12 Mohile

B
'
'
|
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
R
'
'
'
'
'
'
'
|
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
I
'
'
'
|
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
oo d

oL __L__.

Inside Loacal Interurkan Internstional fohile

ToEwcel Expart... |




Il Customers data o [m] 4

CALL COSTS [

Mobile call cost: 90.00 Ft / min

Mobile-mobile call cost:  36.00 Ft/ min J
Interurban call cost:  40.00 Rt/ min

Local call cost: 10.00 Ft f min

International call cost:  200.00 Ft/ min

Inside call cost: 0.00 Rt { min

Mobile call cost: 8254852
Interurban call cost: 0.00 H
Local call cost: 109769.27 Ft
International call cost: 23830.02 H
Inside call cost: 0.00 F
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Riport

Forgalom utan fizetendo koltségek migracio elott és utan
-la/x]
ed 1
Al
VOICE COSTS
Before IP migration: After IP migration: [
10071878.30 Ft / month 216147.80 Ft/ simulated time
4765251.70 Ft { month
Saving
5316626.60 Ft / month
o
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_imix

[
Data
ROUTERS
Router number: 44
Transferred bytes on T-Systems routers:  93.74 GB _
Transferred bytes on BCN routers:  91.36 GB
Transferred bytes on Siemens routers:  0.00 GB
Transferred bytes on Cisco routers:  0.00 GB
[ |
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Il Reports _|_|- m| ﬂ

N
Fix cost in the past and in the future [Ft f month)
1zoonooof o] P v P o P T T B 10 744 560 LL
...... U N S SO B | =X =l N B
1 000 000 4 ! ! ! . ! ! Lo ! ! I £ 435 533 1SDK2
_____ A S S S I 5515 419 1SDN2
10000 000 | : ; ; b ; ; b ; ; I £ 125 384 1SDN30
----- bbb || [ 5 628 384 1SDN30
9 000 000 5 5 5 b ; ; P ; ; I 3 253 940 Analog
----- S e S e SRR ERERl I | b E-r P
& 000 000 : : b : : o : : Wmor
| ' ' P ' i Po i ; I 1 000 000 P
7 000 o . . . [ 500 000 .25
£ 000 000 | 0 ' i MO 325
_________________ oo o1 | I 4000000DTU
5000 000 : : I 3 592 370 DTU
____________________________ | |mm4s0000 Router J
4000 000 ; ! I 500 000 Router
_________________ Co_ i1 |ms3s00000PEX
3000 000 : ! [ = 402 366 PEX
__________ [ =t 2| |Eo0voP
2000 000 B 1 303 152 VolP
I 1 000 000 VYideocant
1000000 [ 500 000 Yideocont
o I 50 000 ESigno
LL LL ISDMZ ISDMN30 Aralog P X25 DTU  Router PEXPBX ol Wideocont I 50 000 ESigno
w
1| | b

ToEwcel Expart... |




Reports

| Provider's data I

=101 x|

1500 000

1000 000 4

500 000

0

The difference between

the fix cost inthe past and in the future [Ft 7 month]

-

1514 MOLL
B -2 515 418 ISDZ
I -500 000 ISOM30
M -526 970 Analog
B 1 000 000 /IP

B -500 000 X .25
B 107 530 OTU

Il 350 000 Router
I -97 134 PEX
1 303152 YolP

I - 200 000 Videocont

-500 000 I 0 ESigna
PEEREl | I il R e e B T -
A sonnond | Y R T e e
oonoooo ] LEC ] (R
semnoon b T P e
-3 000 000 4 —— =] e N — [ [ieteietel ettt detstaietetek Seieieteiels oo A
LL  ISDM2 ISDM3O Analog P K325 DTU  Roer PBX Vol Videocont _
- of
ToEwcel Expart... |
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S I=1E

Fil= Chart
Load wector file  Huit

Tree order

Edit Chart

ITopDIDg_I,J first

LI I Stairs

Sawe bo Chart. brnp

|

Q0SS Packet Thlough|;|
Q05 KBit Throughput
Facket Throughput 41
E.Bit Throughput 413=
WOIP Packet Through
WYOIP KBt Throughput
Q05 Packet Through
Q05 KEit Throughput
Facket Throughput 41
E.Bit Throughput 412=
WOIP Packet Through

TO

65

B0
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a0 -

Fesults

-ﬂfl:lWDlF' EBit Throughput 411=01

Q05 Packet Through,
Q05 KEBit Throughput
Facket Throughput 41
EBit Throughput 411=
WOIP Packet Through
WOIP KEBit Throughput
005 Packet Through,
Q0S KBit Throughput
Facket Throughput 41
E.Bit Throughput 410=
WP Packet Through
WOIP KBt Throughput
Q0SS Packet Through,
Q0S5 KEit Throughput
Facket Throughput 40
E.EBit Throughput 4093=

VDIIF' Packet Throug
»
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File Chart

Load vector file Quit Edit Chart

Tree order

ITopology firzt

;I [+ Stairs

Sawve ta Chart. bmp |

|

=) 30

Successful Call Murnbs
Actual Incoming & Out
Actual Incoming Call b

Unsuccessful Call;l
Successtul Call Mo
Actual Incorming &
Actual Incoming C
Actual Outgoing C

WOIF Packet Through

Q05 EBit Throughput
Facket Throughput 2
EBit Throughput 284=
“WOIP Packet Through
WOIP KBit Thraughput
Q05 Packet Throughy
Q05 KBit Throughput
Packet Throughput 2£
EEit Throughput 283=

Actual Outgoing Call b

-

| »

Results

400
a0
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300
2a0 4
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200 4
180 4
160 4
140 4
1204
100
a0
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40 4
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g

| Hll 575 - Successful Call Numbers Il 956 - Successful Call Numbers [l 922 - Successful Call Mumbers l
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Tablazatos allomany
Telefoncsoportbol kiindulo és beérkezo hivasok, sikertelen
hivasok

Fd Microsoft Excel - YOIPPhonesData [Olvasasral ' _._[nr___‘
() Fsj Szerkesztés Nécet Besairds Formstum Eschictk Agdetok Ablek Sigd =181 x|
| » o Batonsta. [#3R B 0.
G17 ~| =
. A | B | c | D | E il

1 |[VOIPPhones ~ Incoming cails Outcoming calls Unsuccessful calls Success rate ™
2 |SYSTEM.116.169.208 g 227 1698 1704 49.31

3 |SYSTEM.111.131.259 | 2306 896 2576 25.81

4 |SYSTEM 106.164.187 | 231| 216 193 52.81

5 |SYSTEM.101.165.191 | 22| 296 285 50.95

B |SYSTEM.96.166.195 | 253 341 269 5590

7 |SYSTEM.91.167.199 | 259 130 141 47.97

8 |SYSTEM.86.170.219 . 241. 107 101 51.44

9 |SYSTEMB1.171.217 239 126 120 51.22

10 |SYSTEM.76.173.223 | 227 | 104 92 4976

11 |SYSTEM.71.172.227 | 2339 309 296 51.17.

12 |SYSTEM.66.168.204 | 236] 226 196 53.55

13 |SYSTEM.61.174.245 , 231 170 182 48.30

14 |SYSTEM 56.182.252 | 244 204, 189 51.91

15 |SYSTEM.51.181.258 | 239 313 306 50.57

16 |SYSTEM.46.179.261 | 247 300 294 50.51

17 |SYSTEM 41.178.256 | 212 310 313 4976

18 |SYSTEM.36.177.254 | 219 255 189 57.43

19 |SYSTEM.31.176.250 | 210/ 305 291 51.17 3
20 |SYSTEM.26.175.248 222 197 191 50.77 ‘g
m_{_g_{g_Lu}\vowPhonesData/ |« |
]m' k’ 0 0] . v . —--‘:ﬁ:."ail
Kész [ ol v ol | i




Fd Microsoft Excel - IPApplicationData [Dlvasasra]

=10l x|

J Eail Szerkeszkés MNézet Beszirds Formatum Eszkdzik Adatok gblak  Sigo ;lilﬁ“
J p @ Biztonsag... b ﬁ | ¥ .
F7 | =
A | B | C | D =

1 |IPApplication Murnber of packets  |Awerage delay  Awverage delay deviation

2 |3YSTEM. 116,169,266 B34 1.45305 1.60493

3 |3YSTEM.111.131.2380 11525 0.773531 0.50620%

4 |SYSTEM.105.164.209 20580 0.0104357 0.003597534

g |3YSTEM.101.165.262 B97 1.40654 1.58017

B |SYSTEM.95.166.253 B741.47653 1.6073

7 |SYSTEM.91.167 264 6731.48018 1.60317

g |SYSTEM.OE.170.267 BBY 1.45265 1.60334

9 |SYSTEM.B1.171.263 B95 1.43209 1.69127

10 |S%STEM.YE.173.270 637 1.44271 1.6033

11 |SYSTEM.71.172.269 BBD 1.4G002 1.60177

12 |SYSTEM.BE.165.265 B751.4848 1.61355

153 |SYSTEM.B1.174.271 B97 1.41956 1.59291

14 |SYSTEM.AE. 182275 B35 1.44604 1.59478

15 |SYSTEMA1.181.278 B741.47082 1.59318

A |2 OTERA AT 470 TN =g 4 AATAT 1 Eo4E80

|4 |4 [» [»] IPApplicationData |41 JJ
Jﬁaij[ZgG} Alakzatukv\\iDD4|&'£'£'E%E.€v
Kész I T e e
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=10l x|

F4 Microsoft Excel - IPRouterData [Dlvasisra]

J Eajll Szetkesztés MNézet Beszirds Formatum Eszkézok Adatok Ablak  Sdga ;liliﬂ
J » @ Biztonsag.., 2 bl ‘ o
A | = | IPRouter
A B | & | D | E | F | 5 =
1 |[PRouter kBytes Routed  VOIP KByites Routed Q05 KBytes Routed |Packets Routed WOIP Packets Routed Q0S5 Packets ol
2 |SYSTEM.11B1 J0025436.718003 2232122500000 0.000000 84128 63733
3 |SY¥STEM.116.1689.205 4168967269000 1055552500000 0.000000 36793 32017
4 |5¥STEM.111.131.133 SBE67756.660004 | 1355685.000000 0.000000 B4255 33080
5 |SYSTEM.111.1 58135332.510022 2591760.000000 0.000a000 118245 66197
B |SYSTEM.106.1 2B3791.300000  (255712.500000 0.000a000 24643 7718
7 |SYSTEM.106.164.183 2B3791.300000 (255712500000 0.000000 24643 7718
g |SYSTEM.101.1 8531040.568000 595257 500000 0.000000 21704 16064
9 |SYSTEM.101.165.183 3357528363000 | 306217.500000 0.000000 10343 g850
10 |5YSTEM.96.1 BE24307.905000 505245.000000 0.000000 17674 14020
11 [SYETEM.96.166.192 3462022345000 | 367022.500000 0.000a000 12396 10355
12 |[SYSTEM.91.1 3348798.760000  257735.000000 0.000a000 8870 72480
13 |[SYSTEM.91.167.196 3335441.260000 244377 500000 0.000000 8459 B339
14 |SYSTEM.BE.1 BR37402.621000 777E50.000000 0.000000 25336 22099
15 | 3Y3TEM.B6.170.210 3314137 6a4000 233025.000000 0.000000 7853 6433
16 |5YSTEM.B1.1 3471391.057000 (392752500000 0.000000 12656 10953
17 [SYSTEM.G1.171.214 J324977 557000 246370.000000 0.000000 3141 B453
18 |5YSTEM.76.1 B551490.605000 385367500000 0.000a000 13925 10368
19 |[SYETEM.76.173.220 3299693.705000  |217312.500000 0.000a000 7559 5965
20 [SYSTEM.71.1 3418945400000 | 335202.500000 0.000000 11519 9546
21 |SYSTEM.71.172.224 3414785400000 331042.500000 0.000000 11351 9418
22 |3YSTEM.BB.A 3384532.219000 | Z79355.000000 0.000000 9521 g112
23 |SYSTEM.BE.165.201 3384532219000 27HE55.000000 0.000000 9921 3112
44 [ IPROULerData / | 4]
Jﬂajz‘-[%c-j F\Iakzatokv\\[lo4|&v£v£v§%§.e,
Kész | I Wl [ [ 4
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Il Reports...

Mame of new report

I Inzert Report | Save HeportAs....l

Mame aof actual report

ISabIon_riport_vm j Delete Fleportl Britit Feport |
Title
Alsd hierarchiaszintel ;I Insert Title | |mzert Chart |

o of

|neert AutolGraphs |

[ ave up |

Delete |

Fows in the report
Soeg |;| fove dovwn |

=131 ]

c F6cim
¢ Alcim
% Szdveg

" Kiemelt szoveq

L 1. A wvizzgalat bemeneti adatai
|| A vizegdlat bemeneti adatait rendszereird adatbazisokbdl ryertik. II-CE Router

: -Applikaciok adataill Hostll -Tipusll -Csomagméretll -Qo05 paraméterek I -Da
2. A bermneneti topoldgia
_ A modell épitése sordn felhasznéljuk a gerinchaldzati rendszert, ahhoz illesztjik b
A tablazathdl lathatd, hogy a telephelpek foldrajzi megoszlasa <egpenletess < Avs ¢
_I Legfelzd hierarchiaszint
A hierarchia alsdbb szintjein talsluk a telephelyeket, azokon belul pedig a LAN-ol
& hierar ek

1. & haldzat mis

|| 1. Mamal ik = Lirks |1IZI

| - Eayestelephe D Phones [ CheckBoxd

L Minden meguébe

Yector ame |Z- kbt

T awis fitle I[khII'S]

Awerage at least in percent:

)

o [i]
Start | Pauze
]
2 4

kbps]
N4E[41%]

17256 [22%)

0 [0%]

lhalézati svsz 2 —
- Al0Zall =avEa AutuREpurts

IPRouter : Budapest1-FE router --> CE router

Bandwidth : 786 432kbps
0 [k Working Hours 24
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BP modellezés

> ImiFlow



Folyamatstruktura feltérképezése

UML jel6lésrendszerrel processz diagramm készitése
Statisztikus jellemzdk gy(jtése

Modellelemek felparaméterezése

D W DN R

El6z0 Iépések soran létrejon az ,as is” modell
Modell verifikacio
Modell finomitas
Dokumentativ jelleg
~What if” scenario-k készitése
optimalizalas
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Generator: a szimulacié mozgatoérugdja, az entitas ,bolcsdje”
Result: az entitas ,temetdje”

Process: a folyamat lelke

Junction: doéntési pont

Fork — Join: tdbbszalu folyamatszakasz

Splitter: folyamat hasitasa

Transformer: az entitas atalakito-elem

Compound process: a hierarchikus folyamatabra kulcseleme
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On-line grafikon, mellyel nyomon kovetheto a kivalasztott
jellemzdk valtozasa a szimulacidé soran

Grafikon kimenthetd keép ill. Excel formatumban
Folyamat kinyomtatasa

Animalt szimulacio
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Eﬁile ‘igws [Managers Simulation Commands Experiment Results  Options  window  Help

=10 %]
=1 %]

BBl ETIBEIRE

8 |

I Felmérés addsa )—————{(@))

2. Varakozas felmerés eredményére_}

= 3. Viarakozds alétesités elrendelésére, 1tesités vezérlése vezérlése )

4{_4. Waralozas [Etesités eredményére_}/ @

(6. Véraliozis az ngyfelre } ’::g 5. Varakozds milszald lehetSségre )
|—

@

7. Ismeretlen
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Az ImiFlow felililete

[Etmrowzo- -0/ x|

EEiIe Wiew Managers Simulation Commands Experiment Resulks  Options  Window Help _|5||1|

ollioi 3l ] 123
3

1. Felmérés kiadisa }4—©

2. Véraleozas felmérés eredményérej

i 7. Ismeretlen )

1000 | 1
’{3. Varakorzas a létesités elrendelésére, 1tesités vezérlése vezérlésej Uredicles
| Ayiriet acehogation, & s (elner - UML) Norr & Hoke ol
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[Apirke acebvgsidon djacde (el . UMD Sxies
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/ Firghen 84 e rdddon) Fiogaigada  UMU ! ¢
Corepien 60 cadde/vddon K isgaie de - b

: . — : PRI, — Formgies 1 Estéenic0R 5y asb9s - U
(6. Varakozas az ugylelre 5. Varalcozas milszakl IEREtGses | (8 cori it 5y ine oy T
Fongiee 44 eshin et Shasspe - UNU Sl

WV ot standand I3 Uwrmict 2

i

Nevnd sond " Servke Tew Facte
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Az ImiFlow felulete

66. oldal






Entity:
Koltségek
Bejart utvonal
Sorbanallasi id6
Feldolgozasi ido

Resource:
Foglaltsag az ido fliiggvényében
Process:

Beérkez0o, kimeno entitdasok szama
Feldolgozasi / kiszolgalasi idOk statisztikaja
Felhasznalt er6forrasok koltsége

Result:
Beérkezett entitasok szama
Atfutdsi idejik statisztikus jellemzdi
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Kombinalt mddszerek



Az TFA célja, hogy pillanatfelvételt adjon a rendszer (ICT) terhelési
viszonyairol

Az TFA maga is szimulacidos és numerikus modszerek kombinacidja

A terhelést (forgalmat) statisztikakkal reprezentaljuk (aggregalt
forgalommodell)
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Az EFA célja, hogy pillanatfelvételt adjon a rendszer (folyamat)
terhelési viszonyairdl

Az EFA maga is szimulacios és numerikus modszerek kombinacidja

A terhelést statisztikakkal reprezentaljuk (aggregalt
terhelésmodell)
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Change of
representations

Traffic : statistics,
messages

Bidirectional conversion
Change of
interpretations

Message flow, entity
flow

Interactions (defined in
conceptual models)

Chain of models

ICT Systems

BP Systems

Non-critical Systems

Critical Systems

o)l

[ EFA

[ TFA ) —
| Models | L»\  Models
| ¢ JAE © L
1) D (3)— 51
6 1 R
[ DES-IT | ‘—2 —/  DES-P
| Models | —\ = /| Models

Change of
nterpretations

|
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SYSTEM-MODEL MATRIX: DETAILED MODELLING-2

ICT Systems BP Systems
»» Synchronisation i
> DES:one process § 7z ’_\\.\ P TN
» DES: conservative, & TFA 4 (/ EFA \
optimistic, SSM £ Models ) < Models /'
» DES-fast: insertion of : '
7.

|

:'\‘\'\ /
fast modelling into DES 7 (@4 S
(model-level, kernel- _f/ H
> 3
level) {.- S \1\4]/
' S
L N\

:

& ( DES-IT | 2t DES-P '

= Models / \ 7 Models )

S \ / \. /
SRRy o ~_

Change of
interpretations

Change of
representations




SYSTEM-MODEL MATRIX: DETAILED MODELLING-3

1CT Systens BF Syvenm 1CT Syvtems
» ICT and BP focus j - !
® —n ? / y \ vl :
; | ot ) T vode | } (o | O (e
§0F | gy
o B Farva' (3 — ———((3)——cbde— &) 3
NP = Bt P Pt
7 DESIT | = ,_‘/‘ DES-# 7 ’v.m_n-. H-\ f .
= — u-l'"' \_/’/ 2 P T b
. 1CT Systens BF Syvenm 1CT Syviems
» ICT focus BP environment ]
> BP focus ICT environment I R | L
% Models _li'__...( Models ) ( Models \}j 8.\
() ——1% (80— {33 )—
| e |®H | A e
3| () @ 3| (= ’T%T‘ s
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Preliminary modelling

Preliminary view of
systems

Helps to identify:
systems influenced
(data collection needs,
direct and potential
users)

Principle of parsimony

Iterative simulation
model development

Proto-non-critical

Proto-critical

ICT Systems

BP Systems

Systems

Systems

/Contracted

| TFA

Models /

I. EFA
Models

Iy

[ TFA
. Models |

T ‘

v— EFA
L+ Models

Change of
interpretations
|

/Contracted
|

(3 ——
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ICT Systems BP Systems

DES(coorb) ? ] /Contracted\ /Contracted\
Virtual time £ 3 | TFA | . EFA
Connection map g7 Models / \ Models
ICT-BP interpretations " l_T \ - T

TFA, EFA models (;ﬁ {33
Using the DES model "l_]' 'lv_."'
Spatial distribution 3 - -

Model RU size g £ — :
Calculations with capacity 25 DEScoornary) ) (2 ) [ DEScoornr) |
limits e 2 ;‘T; ‘_‘I =

Contracted TFA, EFA models T TFAL “EFA
One model, one RU size 7T\ %

MW M I X W

| TFA; A; A; |TFA, | | EFA; A; Ay EFA, |



Test of DES models

Message (Entity) flows

ICT-BP interpretation rules : _
Output: generating satistics "‘.Vg;n:::::sé’ message (i -i),:f'g::;c‘;tii:;g\-: satistics
MesSsages ‘ ' "

Input: generating statistics

i

satistics [ generating, message (j—i) (generating]  satistics
/| statistics | | messages /!

TFA (or EFA) model i, .";ATF:\ (or EFA) model . j”



Criticality of system

Estimated in conceptual
models, correction

For example: “time
consumption”, QoS
(performance,
availability )
Resolution supported
Preliminary modelling

Detailed modelling

Resolution
supported

high

low

Detailed models
(DES-IT, DES-P)

Fast models
Contracted fast models
(TFA, EFA)

Fast models
(TFA, EFA)

low high Criticality of
system
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