SIP telefonkdzpont készitése Trixbox-szal

trix

The Open Platform for Business Telephony

Ez a leiras egy SIP telefonkdzpont telepitését, lzembe helyezését és konfiguralasat mutatja be. Ehhez
a Trixbox nev(, el6re elkészitett rendszert fogjuk hasznalni, mely centOS alapu, el6re telepitett és
konfiguralt asterisket tartalmaz, melyet webes fellleten tudunk konfiguralni.

e ses

teljes Trixbox leirdsra nincs mdd, hisz azt tdbb irott és elektronikus irodalom tébb ezer oldalon
mutatja be.

ElGszor is 6ssze kell allitani a mérési infrastrukturat, ehhez a kbvetkezs abra segit.

Ports On the table
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Black PC White PC 5PAS01 SPASO1 S5PASO1

SIP Proxy Debian Desktop

1. abra A tesztelendd infrastruktura



A telepités
Az el6re elkészitett Trixbox CD-rél bootolunk a fekete gépre, majd <enter>-t Utve elinditjuk a
telepit6t!
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— Trixbox CE Uersion 2.2.4
— To install press the <ENTER> key.

arning: This will format your hard drive and destroy
all existing data on your computert?

— Type advanced if you want to set up the disk partitions yourself
— Use the function keys listed below for more information.

boot: _

2. abra A Trixbox telepité képernydje

A telepités teljesen automatikus, nekiink csak a root jelszét kell megadni és az id6z6nat, majd a
rendszer mar lizemkész!

Figyelem!!!

A Trixbox-ot nem lehet mas operdcids rendszer mellé feltelepiteni, ezért olyan gépet valasszunk
erre a célra, melyen nincs fontos adat, kiildnben sulyos adatvesztéssel kell szamolnunk!
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3. dbra A Trixbox GRUB meniije

A telefonkozpont konfiguralasa

A rendszer els6 bootoldskor lefuttatja a bedllitd-szkripteket, ezekkel nekiink nem kell foglalkozni. Ha
a rendszer elindult, a bejelentkezd képernydn lathatjuk az aktiv interfészeket, melyek segitségével
webes feliileten lehet a telefon-bedllitasokat mddositani.

Ha beléplink lehet8séglink van jelszavak médositasara.

trixboxl login:root
password: <amit telepitéskor megadtunk>

Lehet8séglink van tovabba a webes rendszer adminisztrator-jelszavanak megvaltoztatasara is, ezt a
kovetkez6képpen tehetjiik meg:

[trixboxl.localdomain ~]# passwd-maint
New Password:****x*x*x*
Re-type new password:**xxkxx*

Ezzel a Uj jelszét adtunk a maint felhasznaldnak.

Felhivnam mindenki figyelmét arra, hogy a help-trixbox paranccsal minden Iényeges parancsot
megtekinthetlink. A fehér szamitogép web béngészbjébe beirjuk a trixbox IP-cimét, és maris elérjik a
telefonkozpont kezeldSfellletét.
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What is trixbox?
trixbox is the world's most popular Asterisk-based distribution. trixbox enables even the novice user to quickly set up a voice over IP phone system and other necessary applications
such as mysql and more. trixbox can be configured to handle a single phone line for a home user, several lines for a small office, or several T1s for a million minute a month call center.

Getting Started
trixbox is a distribution of a number of other applications. Each of these applications help you manage some portion of your trixbox deployment. Below is a brief description of some of
the leading applications within trixbox:

Voicemail and Recordings
This is the Asterisk Recording Interface. It provides a user friendly web interface to voicemail and call monitor recordings. As well, it provides access to user settings in Asterisk.

Web MeetMe
This application helps you manage the web based conferencing ability of trixbox.

FoP
Similar to HUDlite, FOP is an operator and call-control software. FOP runs inside your web browser using Flash, vs. HUDIite which runs on your Windows XP, Mac or Linux desktop.

v2.8.0.3 ©2008 Fonality, inc All Rights Reserved.

4, abra A Trixbox webes frontendje

Itt a User mode melletti switch linkre kattintva belépilink maint felhasznaldval, és az el6z6leg
megadott jelszdval. Ekkor az ingyenes regisztracio felugré ablakot kikapcsoljuk, és elkezdhetjiik a
munkat.A <PBX> meniipontban a <PBX settings>-re kattintva jutunk el a konfiguracids feliletig.
A FreePBX az asterisk szerver webes frontendje, mellyel a legtobb beallitast el lehet végezni, akar
tavolrdl, interneten keresztiil is. Ez a trixbox-szal automatikusan feltelepdil.
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System Status  Packages PBX  System  Settings  Help
[UAdmin Reports Panel Recordings Help

Tools =
System Status [English [=]

System Status

.

System Statistics
Module Admin

Basic © No email address for online update checks @ | | Processor

Extensions show all Load Average 0.13.

Feature Codes CPU 0%

General Settings Stalistics Memory

W Total active calls 0 Ipp Memony | 38%

Support Internal calls 0 Swap 0% LA
Trunks External calls 0 Disks

Administrators ;o(al acﬁvet'channels 0 I %

onnections P =

Inoound Routes [ =

Zap Channel DIDs Networks

Announcements Uptime o TS

L — eth1 transmit 0.00 KBIs

CallerlD Lookup Sources System Uptime: 1 hour, 16 minutes pre e 0.00 KBis

Day/Night Control Asterisk Uptime: 1 hour, 17 minutes eth2 transmit 0.00 KBIs

Follow Me Last Reload: 55 minutes eth3 receive 0.00 KBIs

L5 eth3 transmit 0.00 KBS

Queues ethd receive 0.00 KBIs

Ring Groups ethd transmit 0.00KB/s 4

5. dbra A FREEPBX konfiguracios feliilet



Felhivnam mindenki figyelmét, hogy ha a FreePBX-ben barmilyen valtoztatast végziink, a fémenu
folott megjelenik egy narancsszinl link (Apply Configuration Changes), melyre ra kell kattintani,
kiildnben a valtoztatdsok nem fognak érvényesiilni!
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System Status  Packages  PBX System Settings Help
Admin. Reports Panel Recordings Help &
Setup Tools

Add an Extension
Please select your Device below then click Submit

English E]

System Status

m

Module Admin

Device
Extensions
Feature Codes
General Settings Device Generic SIP Device [~
Outbound Routes
Support Submit
Trunks
Administrators
Inbound Routes

Zap Channel DIDs
Announcements
Blacklist

CallerID Lookup Sources
Day/Night Control
Follow Me

IVR

Queues

Ring Groups

6. abra Uj Extenson hozzaadasa

Ezek utdn térjink ra a tényleges konfigurdlasra! Ezt a SETUP meniipont aldl érhetjiik el. Itt a BASIC
settings alatt kilénb6z6 bedllitdsokat tehetlink, mint példaul FAX- és E-mail kildési beallitasokat,
tovdbba az operator hivoszamat adhatjuk meg, ezzel most mi nem foglalkozunk. Ami szamunkra
lényeges az az Extensions menipont. Itt hozhatunk l|étre felhasznaldkat, és ezekhez tartozd
telefonszamokat.

Harom felhasznaldt fogunk létrehozni: elGszor meg kell adni a telefon tipusat, mely esetiinkben
Generic SIP device lesz, majd ha ezzel megvagyunk a Submit gombbal tovabbléphetiink. Itt ki kell
tolteni a ,,Extension number” mez6t, mely tulajdonképpen a telefonszam lesz. Most létrehozunk egy
200 -as hivészamot, a ,Display Name” alapjan tudhatjuk meg, hogy ki hiv minket. Ha a telefonunkon
van kijelz6, akkor az testl lesz. Majd a ,,Secret” meniipontban adhatunk ehhez a vonalhoz egy jelszét,
ez legyen secret. Adjuk meg a hangposta beallitasokat is. EI6sz6r enabled-re kell allitani a Voicemail
opciot majd egy jelszot kell hozza megadni. Ez legyen 1234 Ezeket a beadllitasok a Submit gombbal
hagyhatjuk jova, de ne feledkezzlink meg a piros ,,Apply” linkrél sem!



Néhany szam, amelyet nem szabad kiosztani, mert problémakat okozhat:

300-399 - gyorshivasra lefoglalva
666 - FAX szamara lefoglalva
70-79 - hivastartasra lefoglalva
700-799 - hivastartasra lefoglalva
7777 - bejové hivas tesztelésére lefoglalva

Hozzunk Iétre még egy extension-t a kdvetkez6 adatokkal:
test2:  extension number: 201
display name: test2
secret: secret
Voicemail enabled, password: 1234
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System Status  Packages PBX  System  Settings  Help
[UAdmiAY Reports Panel  Recordings  Help

Add SIP Extension

| System Status
Module Admin
Basic :

Feature Codes

Add Extension

General Settings User Extension 200
Outbound Routes Display Name test1
Support CID Num Alias

Trunks SIP Alias

Administrators

Extension Options
Inbound Routes
Zap Channel DIDs

Outbound CID
Announcements ¥ i I
Ring Time |Defautt[+]
Blacklist = :
CalleriD Lookup Sources Call Wamng ;F?able lz'
DayiNight Control Call Screening | Disable =
Follow Me Emergency CID
IVR
Queues Assigned DID/CID
Ring Groups

7. abra Extension beallitasai

Server time: 12:47:01 4
Admin mode [svitch]
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Ha ezzel megvagyunk, és jovahagytuk a beallitdsokat, nincs mas dolgunk, mint a telefonokat

belizemelni.



A Telefonok konfiguralasa

SPA901/SPA921 SIP IP telefonok beallitasa

A telefonkésziilék hdldozatba csatlakoztatdsa utdan megvarjuk, mig a jobb fels6 sarokban 1évé hibajelz6

fény ki nem alszik, igy biztosan felbootolt a telefonunk, a status LED sargan vilagit, mivel nem tudott

bejelentkezni a rendszerbe. A SPA901 telefonon ,****”-ot tarcsazva egy menlihoz jutunk. Itt 110#-tel

meghallgathatjuk a telefon IP - cimét angolul. Az SPA921 - es IP - telefonon kénnyebb dolgunk van,

hiszen ez a telefon kijelz6vel rendelkezik. Itt a meni gombot lenyomva és a 9-es, azaz Network

menlpontot kivalasztva megtudhatjuk a telefon IP - cimét.

Az eddig hasznalt szamitogép web bongészbjébe beirjuk a telefon IP - cimét, és ezzel elérjik a telefon

konfiguracios fellletét.

| INKSYS®

A Division of Cisco Systems, Inc.

Info | System | User

System Information
DHCP:

Host Name:

Current Netmask:
Primary DNS:
Secondary DNS:

Product Information
Product Name:
Software Version:
MAC Address:
Licenses:

Phone Status
Current Time:
Broadcast Pkts Sent:
Broadcast Pkts Recv:

Broadcast Pkts Dropped:

RTP Packets Sent:
RTP Packets Recy:
SIP Messages Sent:
SIP Messages Recy:
External IP:

Ext 1 Status
Reqgistration State:
Mext Reqgistration In:
Mapped SIP Port:

Call 1 Status
Call State:
Encoder:

Type:

Callback:

Peer Phone:
Packets Sent:
Bytes Sent:
Decode Latency:

Enabled
SipuraSPAa
255.255.255.0
192.,168,100.1

193.224.128.28 193.224.128.1

SPA-901

5.1.5
000EOSDB10DE
None

8/10/2007 00:39:35
4

48841

0

7390

8108

1524

1543

Failed
876 s

Idle

Linksys Telephone Configuration

Current IP:
Dormain:
Current Gateway:

Serial Number:
Hardware Version:
Client Certificate:

Elapsed Time:
Broadcast Bytes Sent:
Broadcast Bytes Recv:

Broadcast Bytes Dropped:

RTP Bytes Sent:
RTP Bytes Recy!
SIP Bytes Sent:
SIP Bytes Recy:

Last Registration At:
Message Waiting:

Tone:
Decoder:
Remote Hold:
Peer Name:
Duration:
Packets Recy:
Bytes Recv:
Jitter:

Admin Login  basic | advanced
Call History

192.168.100.205
tilb.sze.hu
192.1658,100.1

8801AFA11563
1.0.0(8el?)
Installed

21:54:24
1368
2947584
0
1686752
1297280
657849
774274

8/9/2007 23:34:42
No

MNone



Az Ext 1 status jelzi, hogy a regisztracio nem sikerilt, ehhez be kell jelentkeziink adminként, melyet a
jobb felsé sarokban 1évé ,,Admin login” linkre kattintva tehetjik meg Uj menipontokat érhetiink el.
Innen szamtalan bedllitasi lehet&ség nyilik el6ttiink, melyek legtobbjére nem lesz sziikség.

Ha ezzel megvagyunk, az Ext 1 menlipontra kattintva beallithatjuk, hogy telefonunk milyen szdmmal
regisztralddjon a szerveren, és itt allithatjuk be a szerver IP - cimét is.

A rengeteg beadllitast itt is mell6zhetjiik, mivel azokkal a telefon mads, kiilonb6z6 kapcsolddasi
megoldasait allithatjuk be.

& Sipura SPA Configuration - Windows Intemet Explorer # ) — - - - — 21O
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LINKSY!

A Division of Cisco Systems, Inc. Linksys Telephone Configuration
Info | System | SIP | Regional | Phone| EXt 1 | yser UserLogin basic | advanced
Call History
General
Line Enable: yes v
NAT Settings
NAT Mapping Enable: no ~ NAT Keep Alive Enable: no
SIP Settings
SIP Port: 5060 SIP Debug Option: none -

m

Call Feature Settings
Message Waiting: no v Default Ring: 1 v
Mailbox ID:

Proxy and Registration
Proxy: 192.168.100.214 Register: yes v
Make Call Without Reg: no v Register Expires: 3600

Subscriber Information
Display Name: user2 User ID: 201
Password: SEEEEEEL LIRS Use Auth ID: no v

Auth ID:

Ans Call Without Reg: no v

Audio Configuration

Preferred Codec: G711u = Use Pref Codec Only: no v
Silence Supp Enable: no v DTMF Tx Method: Auto =
Undo All Changes ‘ [ SubmitAll Changes -

Ebben a menilipontban csak a ,Proxy” mez6t kell kitélteni a Trixbox IP - cimével, majd a ,Display
Name”-t és a ,User ID”, valamit a ,,Password” mez&t. Ha mindennel végeztiink, kattintsuk a ,, Submit
all changes” gombra a lap aljan, és ha az ,Info” meniben a , Registration State” allapota Registered,
telefonunk maris Gizemkész.

e Proxy: <A SIP Proxy IP cime>
e Display name: userl

e User|D: 200

e Password(secret):secret



| NKSsYS®

A Division of Cisco Systems, Inc.

Linksys Telephone Configuration

User Login  basic | advanced
Call History

Info | gystem | SIP | Provisioning | Regional | Phone | Ext 1 | User

System Information

\DHCP: Enabled Current IP: 192.168.100.205
Host Name: SipuraSPa Dormain: tilb.sze.hu
|Current Netmask: 255,255.255.0 Current Gateway: 192.1658.100.1
Primary DNS: 192.168.100.1

Secondary DNS:

Product Information

193.224.128.28 193.224.,128.1

|Product Mame: SPA-901 Serial Number: 8801AFAL11563
|Software Version: 55155 Hardware Version: 1.0.0(8el?)
MAC Address: 0D0EDSDB10DE Client Certificate: Installed
Licenses: MNone

Phone Status

Current Tirmne: 8/10/2007 01:00:22 Elapsed Time: 00:00:01
Broadcast Pkts Sent: 2 Broadcast Bytes Sent: 684
Broadcast Pkts Recy: 2 Broadcast Bytes Recy: 120
Broadcast Pkts Dropped: 0 Broadcast Bytes Dropped: 0

RTP Packets Sent: 0 RTP Bytes Sent: i}

IRTP Packets Recv: 0 RTP Bytes Recy: 0

SIP Messages Sent: 4 SIP Bytes Sent: 1871

'SIP Messages Recy! 6 SIP Bytes Recy: 2913

|[External IP:

Ext 1 Status
Registration State:
Mext Registration In:
Mapped SIP Port:

Registered
3569 s

Last Registration At:
Message Waiting:

8/10/2007 01:00:21
No

|Call 1 Status

Call State: Idle Tone: Mone
Encoder: Decoder:

Type: Rermote Hold:

Callback: Peer Name:

Peer Phone: Duration:

|Packets Sent: Packets Recy:

Bytes Sent: Bytes Recy:

\Decode Latency: Jitter:

Konfigurdljuk fel a masik telefont is, figyelve a helyes adatokra!

test2:

e Proxy: <A SIP Proxy IP cime>
e Display name: user2

e UserlID: 201

e Password(secret):secret

Ha az 6sszes telefon regisztralva van, kezdeményezhetiink teszthivasokat a 200 és 201 telefonszamok
kozott. Kiprébdlhatjuk a Hangposta szolgaltatast is. Ehhez a telefont nem szabad felvenni, és a
maximalis csorgési id6 lejartaval (ez alapértelmezetten 15sec, de ha hangposta nincs bedllitva ezt az
értéket nem veszi figyelembe a Trixbox) automatikusan hangpostara kapcsol.

Ezt a hivott telefonon a *97-es szam tarcsazasaval lehet visszahallgatni.



